
DEMANDAS
COCO&CIA

ESTOQUE MENSAL

RUPTURA - CONFORME VISITA

FOTOS – CONFORME VISITAREGISTRANDO FOTOS 

DE TODO MIX

QUANDO HOUVER

DATA CRÍTICA – 60 DIAS PARA AVALIAÇÃO DE DATA CRÍTICA.

VALIDADE PADRÃOCONSIDERADA: 12 MESES.

CONCORRENTES – SOCOCO - TAMBAÚ







FOTOS DOS PRODUTOS

Primeira Ação: Análise da Gôndola

Antes de qualquer atividade, o promotor deve 

avaliar a situação da gôndola:

Identificar produtos faltando (ruptura aparente) 

Validar organização, limpeza e validade  

Observar concorrência e precificação 

Essa visão inicial direciona todas as próximas 

ações



FOTOS DOS PRODUTOS

Conferência de 

Estoque no 

Depósito

Verificar se há 

produtos disponíveis 

para reposição; 

Checar quantidade 

e validade; 

Identificar itens 

próximos ao 

vencimento; 

Se não houver 

estoque, sinalizar 

rupturas reais ao 

supervisor.



FOTOS DOS PRODUTOS

Reposição da Gôndola

Passo a passo operacional: 

Levar os produtos do depósito ao PDV; 

Repor conforme planograma; 

Garantir:

e FIFO (primeiro que entra, primeiro que sai).

Facing corret, limpeza e bom aspecto, organização 



FOTOS DOS PRODUTOS

Conferência de Precificação

Validar se todos os produtos 

possuem etiqueta;

Ajustar ou solicitar correção ao 

setor responsável;

Confirmar divergências entre

etiqueta, sistema e caixa;

Garantir clareza e precisão ao

shopper



FOTOS DOS PRODUTOS
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FOTOS DOS PRODUTOS
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FOTOS DOS PRODUTOS

DICAS DE OURO!

Como devemos nos posicionar?

Manter-se sempre próximo às marcas de maior valor 

agregado;

Priorizar a altura dos olhos do shopper; 

Ficar com a mesma quantidade de frentes que o 

concorrente ou maior; 

Zelar pela presença, visibilidade e execução perfeita da 

marca; 

Atuar como ponte entre loja e marca, garantindo melhoria 

contínua no desempenho.



VANESSA BATISTA

ANALISTA DE BACKOFFICE
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